
                           Кодекс  Наставника  

1. Наставник помогает наставляемому осознать свои сильные и слабые 

стороны и определить векторы развития.  

2. Наставник ориентируется на близкие, достижимые для наставляемого 

цели, но обсуждает с ним также долгосрочную перспективу и будущее; 

четко и понятно формулирует задачи, которые ставит перед 

наставляемым.  

3. Наставник является примером жизни, поведения и ценностей для 

наставляемого. Все, что он требует от наставляемого, должен знать и 

уметь сам.  

4. Наставник постоянно работает над повышением своего 

профессионального и культурного уровня.  

5. Наставник предлагает помощь в достижении целей и потребностей 

наставляемого и указывает на риски и противоречия.  

6. Наставнические отношения формируются в условиях доверия, 

взаимообогащения, открытого диалога, который ведется на равных и 

дипломатично.  

7. Наставник не навязывает наставляемому собственное мнение и позицию, 

но стимулирует развитие у наставляемого индивидуального видения.  

8. Наставник не обсуждает со своим наставляемым личные качества и 

недостатки своих коллег, друзей и руководителей.  

9. Наставник не обсуждает со своими коллегами личные качества и 

недостатки наставляемого; соблюдает обоюдные договоренности, не 

выходит за допустимые рамки субординации и не разглашает 

информацию, которую  передает ему наставляемый.  

10. Наставник творчески подходит к выполнению своей работы, используя 

различные способы обучения, наставляемого и помощи ему в развитии 

прикладных умений и компетенций.  

11. Наставник не боится признавать свои ошибки.  

12. Наставник помогает наставляемому преодолевать плохое настроение и 

неудачи, мотивирует, ободряет его и хвалит, если проделанная им работа 

заслуживает одобрения.  

13. Наставник не допускает, чтобы его плохое настроение и неудачи 

сказывалось на работе с наставляемым.  

14. Наставник всегда дает обратную связь, как положительную, так и 

отрицательную.  

                



                  Ориентировочный перечень положительных  

                                   качеств наставника   
       Хороший наставник должен отличаться целым рядом положительных 

качеств, в частности:  

- обладать высоким уровнем лояльности к образовательной организации, 

быть носителем ключевых общечеловеческих ценностей культуры;  

- иметь системное представление о работе своей образовательной 

организации;  

- обладать значительным опытом в сфере своей профессиональной 

деятельности;  

- иметь желание быть наставником, иначе наставничество будет 

восприниматься как дополнительная нагрузка, а это рано или поздно 

скажется на качестве;   

- что важно — от наставника требуется искреннее стремление помогать 

подопечному, а не просто от случая к случаю оценивать результаты его 

достижений;  

- быть готовым  инвестировать свое время в развитие наставляемого (это 

один из самых болезненных вопросов: стать хорошим наставником 

невозможно, если стремление помогать не является для человека 

безусловной ценностью);  

-   быть способным к конструктивной критике: главное слово здесь — 

«конструктивная» (когда наставник дает оценку действий наставляемого, это 

не должно напоминать критический анализ — оценка в первую очередь 

должна содержать конкретные предложения по совместным действиям);  

-  проявлять инициативу и регулярно предоставлять обратную связь: 

хороший наставник — всегда в курсе проблем наставляемого, а если у 

подопечного появляются проблемы, он не дожидается окончания года, а 

принимает меры немедленно, чтобы своевременно скорректировать 

ситуацию.  

  

 

 

 



Важные этические правила общения и поведения наставника, 

которые необходимо помнить  

1. Построение доверительных взаимоотношений с подопечными. В 

отношениях должны присутствовать доброжелательность, взаимное 

уважение, доверие и желание работать ВМЕСТЕ.  

Основное правило – разъяснение, а не осуждение. Конфиденциальность. 

Правила и способы поддержания конфиденциальности оговариваются 

заранее.  

2. Объективное оценивание с целью выявления зон роста и 

последующего предоставления обратной связи и обучения.  

Наставнику необходимо:  

- собирать и анализировать информацию о том, что умеют и в чем 

затрудняются ученики;  

- определять методы и стратегии, которые помогут ученикам преодолеть 

трудности.  

- выяснить, что поможет ученикам лучше воспринять, обработать и 

усвоить информацию, получаемую от наставника (какой подход применить).  

3. Применение метода коучинга в работе с учениками, который поможет ему 

находить свои отличительные преимущества, избегать ошибки, принимать 

осознанные решения, определиться с выбором будущей профессии.  

4. Помощь подопечному в поиске собственного пути.  

5. Цель наставника содействовать  обучению,  воспитанию  и 

профессиональному самоопределению ученика, его личностному росту.  

6. Основные принципы наставничества:  

- добровольность;  

- открытость;  

- компетентность;  

- соблюдение общечеловеческих норм этики и общения 

 


